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Derichebourg Maroc et Derichebourg Marrakech,
Certifiées ISO 9001 version 2008

Derichebourg Maroc a obtenu le 16 juillet 2015 la certification ISO 9001
version 2008 pour ses activités de Services a I’'Environnement et Services aux
Collectivités incluant les prestations de Maintenance des batiments et Services
aux occupants. Derichebourg Marrakech a également été certifiée 1ISO 9001
version 2008 au titre des activités de Collecte des déchets et Nettoiement,
gu'elle exerce au sein de la ville de Marrakech.

Fortement impliquée dans une démarche qualité, Derichebourg a cl6turé avec
succes le processus d’enregistrement ISO 9001 version 2008, une certification
qui aidera l'entreprise a s’inscrire solidement dans la durée en suivant le
principe d’amélioration continue et en renforgcant son engagement envers ses
clients.

« Cette certification illustre notre politique en matiere de qualité pour des
prestations de service performantes. Dés lors, les fondements de notre politique
qualité sont : L’entiere satisfaction de nos clients en allant au-devant de leurs
attentes, I'amélioration permanente de nos prestations sur le plan qualité et de
notre organisation interne, et finalement, le respect de la réglementation
applicable a chacune de nos activités » explique Youssef AHIZOUNE, Directeur
Général Délégué de Derichebourg Maroc. L’entreprise dispose d’ores et déja
d’un outil de management lui permettant d’améliorer ses performances et
inscrivant I'entreprise dans un systeme d’amélioration continue qui la conduit a
un niveau d’exigence supérieur et qui renforce chaque jour sa compétitivité.

A propos de Derichebourg Maroc :

Filiale du Groupe Derichebourg, acteur majeur au plan international, des services aux
entreprises et aux collectivités, Derichebourg Maroc détient des savoir-faire multiples et
complémentaires dans les métiers de I’Environnement et du Facility Management,
constamment enrichis pour répondre aux nouveaux besoins des marchés de maniére a leur
permettre de se concentrer sur leur coeur d’activités, d’améliorer leur organisation et de
maitriser leurs colits. Son savoir-faire couvre trois péles d’activités : les Services a
I’Environnement, les Services aux Collectivités et la maintenance des bdtiments et Services
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UNE FORCE AU SERVICE DE L'HOMME ET DE L'ENVIRONNEMENT

aux occupants.



